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EXPRESSPASTS

1. levads
Saj rokasgr matas noda ir uzskaitti Mans Expresspasts sist mas visp r gie
lietoSanas principi un paskaidroti rokasgr mat izmantotie apz m jumi.

1.1. Lietot jaiesp jas

Mans Expresspasts sist ma ir paredz ta, lai Eksprespasta klients var tu rti
sagatavot un noform t p rs tSanai nododamos s tjumus ar datora pal dz bu.
Izmantojot So sist mu, klients var veikt visu s tjumu re istr ciju, autom tiski
noform jot katra atsevis a s tjuma pavaddokumentu, k ar kop jo s tjumu
pavadrakstu, kas ir oblig tie s tjumu pavaddokumenti.

Visa re istr t klienta inform cija tiek saglab ta un ir apskat ma atk rtoti vai
labojama nepiecieSam bas gad jum .

Piedev m, sist ma paredz klientam apskat t ,

Klienta konts var tikt p rvald ts jebkur laik no jebkuras vietas, kur ir pieeja
glob lajam datort klam Internet, ievadot savu lietot ja v rdu un paroli.
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1.2. DEFIN CIJAS UN SA SIN JUMI

Tabula Nr.1.1. Sa sin jumi

Sa sin jums Skaidrojums

Mans Eksprespasta klientu sist ma

Expresspasts

Ekspresspasts | VAS ,Latvijas Pasts” Ekspresspasts

EMS EMS s tjums — pakalpojums (ang u val. ‘Express mail service’)

BE Baltic Express s tjums - pakalpojums ekspress tjumiem uz
Lietuvu un lgauniju

Klients Juridiska un/vai Fiziska persona, kas ir Ekspresspasta klients

Pasts VAS ,Latvijas Pasts”

S tjums Jebkurs Klienta nos t mais s tjums - EMS, iekSzemes
ekspress t jums, Baltic Express s tjums

Tabula Nr.1.2. Defin cijas

Sa sin jums Skaidrojums

E1l Veidlapa EMS s t jumiem

CP71 Veidlapa Baltic Express s t jumiem

EKS S tjuma veidlapa iekSzemes ekspress t jumiem
KR1 S tjumu saraksts — pavaddokuments
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2. Sist mas apraksts

Mans Expresspasts galven s funkcijas:
Mans Expresspasts ! " # S ! %
& . .

(

S tjumu sagatavoSana nos tSanai atbilstoSi LP noteikumiem un Starptautisko
S tjumu noform Sanas rokasgr mata;
lesp ja rt veid veikt s tjumu noform Sanu un sagatavoSanu nos t Sanai,
izdruk jot elektroniski noform tus dokumentus (veidlapas), k ar autom tiski
sagatavot visu s tjumu pavaddokumenta noform Sanu un izdruk Sanu;
sist m tiek uzkr ta visa inform cija par Klienta nos ttajiem S tjumiem, ar
lesp ju to izlabot vai izdz st. Klients, izmantojot So inform ciju (par ieprieks
nos ttajiem S tjumiem), var s tr k sagatavot jaunus S tjumus nos t Sanai,
| dz ar to ietaupot laiku visu nepiecieSamo darb bu veikSanai,
adreSu uzl mju izdruk Sanaiesp jam ba;
adres tu datu uzkr Sana un izmantoSana jaunu s t jumu noform Sanai;
S tjumu statusa apskate;
inform cijas sniegSana par Eksprespasta pakalpojumiem un jaunumiem.

Sist ma paredz ta lietoSanai pagaid m tikai juridisk m person m.
Sist mas lietoSanai ir nepiecieSams dators ar Internet piesl gumu un k du no
Internet p rl kprogramm m:
» Microsoft Internet Explorer 6.0 vai jaun ka,
» Mozilla Firefox 1.5 vai jaun ka,
! #' & #)

Veidlapu, uzl mju un pavadrakstu apskatei un izdruk Sanai nepiecieSama Adobe
Reader programmat ra (http://www.adobe.com/reader/).

Sist mas darb bas trums ir atkar gs no Internet piesl guma truma.
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3. Lietot ja instrukcija
3.1. Piesl gSan ssist mai

Mans Expresspasts sist mai lietot js var piesl gties:
1. Re istr tiem lietot jiem: Internet
www.expresspasts.lv, kreisaj apaks |
savu lietot jv rdu un paroli;
_ 2._Nere istr tiem lietot jiem:
7 T www.expresspasts.lv, kreisaj
nospie ot ,Re istr ties”;

Internet

apaks j str log

LATVIIA

PASALULE
magm
EfTia
AiTUEinges
‘5::’;;“5.—:5-:\00@-:.' =]

BALTIJA

EXPRESSPASTS

- 1.lietot jav rdu

2. paroli

X3

© 3. nospie poau .leiet"

< . = STFIDEAMS

Jauni liefof*=jii-fe istr jas
sist m , atverot =S
.Re istr ties".

p rl kprogramm
st r log Mans Expresspasts ievadot

p rl kprogramm

atverot

atverot
Mans Expresspasts,
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3.2.Re istr San s

Sist mas lietot ji var b t juridiskas personas, kuri nosl gusi | gumu ar Latvijas
Pasts par Eksprespasta pakalpojumu sniegSanu.

Lai re istr cija b tu veiksm ga, lietot jam | aizpilda atbilstoSie nepiecieSamie
lauki. Oblig tie lauki ir apz m ti ar ,*".

P c veiksm gas re istr cijas, Klients autom tiski jau ir autoriz jies Mans
Expresspasts un var turpin t darbu.

Juridisk m person m, oblig tiirj aizpilda S di lauki:

uz muma nosaukums (*) - !
re istr cijas numurs  (*) - ! '
n # .

(*) — sa m ja adrese tiek atlasta no izv In m kreisaj

pus , inform cija, kura tiek izv | ta kreisaj pus , autom tiski ieleks ar

adreSu log labaj pus (tieSi pret).

Ja kreis s puses izv In s neatrodat k du no adreses parametriem,

iztr kstoSo | ieraksta attiec gaj

- Nor da, vait irPils ta vai

-
_-

-

LaukL\

~

~
~

lab s pusesizv In

Jaizv

L
| ta Pils ta:

izv In Pils ta- !

|
izv In lela-1! " |
!
izvIn Mja-1 " |

izv In Dzvok anr. - !
! |

$ - )

- izv
|

- izv
I

- izv
|

- izv

- izv

In

Jaizv | tsir Lauki:
- izv In Rajons - !

Novads - !

Pagasts - !

Ciems - !

#

lela - ! o

!
Mija-1 ' I

Dz vok anr. - !
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Banka (*)-! "' ! , !
|
* ! ,
%0123 ;
(*) | | ’ (
retl 45% -
(
* ,
I * ,
(
" v ! o1& (
#$ " (*) | | ,
o1& (
! ! , & (
*) | o , 6
(
G ,
) 3 4 ! !
7 8 O+ [ (
(*) %
— 7 &
I( & !" L-pdold duitot &
) - _
- #H — (
Liepdjas regiondlais centrs,
Dinu iela 6, Liep3ja, LV-3401
!
! #
"8
Ja netiek re istr tafili le, Saj sada irj ievelk str pi a.
* *» v "1 rol (
%! " ! I(
Atk rtot parole (*)—1! ' I ! (
DroSibas kods (*)—-! " I '
)

Nospie ot , Re istr ties*”, sist ma veiks p rbaudi, vai ir un vai ir korekti aizpild ti

nepiecieSamie lauki.
Gad jum , ja k ds no oblig tajiem laukiem neb s aizpild ts, sist ma lietot jam par to

tiks pazi ots.
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3.3. Darba uzs kSana sist m

P ¢ 1. sagatavot s tjuma re istr Sanas apstiprin Sanas, sist ma izdos
re istr cijas pazi ojumu, kurS ir j apstiprina kreisaj apaks j st r, lai turpin tu
darbu ar sist mu.

Lietot jsvarveiktS das darb bas:

* Mans Expresspasts galven  izv Ine — ssievads, visp rg daa;

o ¥+ - . % Klients noform (re istr ) savus
S tjumus nos tSanai, aizpildot nepiecieSamos laukus un p ¢ tam izdruk jot
attiec g s veidlapas un pavaddokumentus.

Atverot lapu, Klientam tiek pied v tsnos tt3 S tjuma veidus:
- lekSzemes ekspress t jumi,
-EMS s tjumi
- Baltic Express s t jumi.

Izv loties lekSzemes ekspress t jumu nos t Sanu, Klients non k nos t Sanas lap .

Izv loties EMS s tjumu nos tsSanu, Klients non k lap , kur ir pilns saraksts ar
valst m, uz kur m dr kst nos tt EMS s tjumus. Saj lap sarakst pie katras valsts
ir 2 iesp jas—apskattS tjumu nos tSanas noteikumus un atv rt nos t Sanas lapu.

Izv loties Baltic Express s tjumu nos t Sanu, Klients non klap , kur ir divas valstis
(lgaunija un Lietuva). Saj lap sarakst pie katras valsts ir 2 iesp jas — apskat t
S tjumu nos t Sanas noteikumus un atv rt nos t Sanas lapu.

Lap ,Manidati” - vieta, kur autoriz ts Klients var main t inform ciju par sevi -
visus ! #H & , ! ;

e Lapa ,Mani s tjumi” — vieta, kur Klients var apl kot savus sagatavotos un jau
nos ttos S tjumus izdruk jot katra nos t m s tjuma veidlapu, kop jo
pavaddokumentu un adreses uzl mi.

Nospie ot atk rtojuma pogu, Sos S tjumus ir iesp jams sagatavot v lIreiz ar jau
jauniem unik liem svtru kodiem, k ar veikt inform cijas labojumus
nepiecieSam bas gad jum .

T patSaj lap irapskat msnos tt s tjuma statuss.
Klientu rtbais tjumus var atlastun apskattp cda diem mekl Sanas krit rijiem.

* Lapa ,Manas Adreses” - vieta, kur ir visas Klienta adreses, uz kur m ir s tti
s tjumi, kK ar to adres ti, So inform ciju var ar izlabot vai izdz st, ja ir
nepiecieSams;

Sist ma auj pievienot vair kus adres tusreiz , to var izdart
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* Lapa ,Sa emtie pazi ojumi” — vieta, kur Klients redz visus vi am adres tos
pazi ojumus no Mans Expresspasts administratora. lesp ja ar tos dz st.

o * 4 0o . 6 & # !
& : 7 )

e* + 0 = sagatavojot s tjumu
nodoSanai kurjeram k ar nododots tjumus, kuru svars p rsniedz 35 kg)

ox 4 0 - — inform cija, k j rkojas, ja J su

pasta kastt tika atst ts Eksprespasta aicin jums.

o * 411 — vieta, kur klients var iepazties ar s tjumu
pie emsSanas un nos tSanas noteikumiem.

o ¥ 4 . — visp rga inform cija par Eksprespastu un t
shiedzamajiem pakalpojumiem.

» Lapa ,Kontakti” - vieta, kur ir Eksprespasta kontaktinform cija;



3.4. Jaunu s tjumu veidoSana

Jaunu pas tjumu

var s kt veidot aizejot
uz sadau
.Sagatavot s tjumus”.

Lietot jam tiek pied v ts izv | ties
S tjumu veidu:
1. lekSzemes,
2. EMS (starptautisks),
3. Baltic Express (ekspress pieg des uz Lietuvu un lgauniju)

Attiec gi zem katra pakalpojums veida ir sa inform cija par katruno t .

Izv loties s tjuma veidu (spieot uz ,S tt" zem v lam pakalpojuma veida),

tiek pied v ts aizpild t veidlapas datus.
V lams atcer ties — jo prec z k un detaliz t k nor dsiets tjuma un adres ta

deta as, # I I I

) 4 :
)



1. Izv loties nos tt iekSzemes vienk rSu vai apdroSin tu
ekspress t jumu:

1.1. Ja tas ir vienk rSs vai apdroSin ts iekSzemes ekspress tjums, ir | aizpilda
§ dassadaaspars tjumasa m ju:

> o :
? ! = ' I-
JaiepriekS | ail atzm j t,kas tjumsirapdroSin ts,
s | '
@ ol
> # '
A )
> o '

7 Mans Expresspasts ir izveidota iesp ja nos tt uz jau
'_,.-"iepriek§ re istr tu adresi, lai Sie dati nav j vada katru reizi no
7 jauna. So adresi var atrast uzejot ar kursoru uz ,lzv | ties
adresi”.
Tas ir iesp jams, ja J s iepriek§ Sim adres tam Mans
Expresspasts re istr j tvismaz 1s tjumu.
Izv Ines adres ta datus ir iesp jams k rtot p ¢ Jums
nepiecieSam s kolonnas, k ar mekl t nepiecieSamo
~ sa m juievadot k du no krit riju atsl gas v rdiem.
% Adres tu saraksts ir pieejams sada ,Manas adreses”

(*)" Ja sa m js ir jur idiska persona, §

: )
> . & Ll '

(*) Ja sa m js ir fiziska persona (vai ar fiz. pers.
str d joSa iepriek§ nor dtaj jurid. iest d ), §

ar,* ir apz m ti oblig ti aizpild mie lauki



T 1 kirjievada sa m ja adrese,
Sa m ja adrese tiek atlas ta no dotaj m izv In m kreisaj
pus , autom tiski ieleks ar adreSu log

tiek izv | ta kreisaj
izv | tajam:

atbilstoso izv loties no dotajiem izv In .
pus , inform cija, kura
labaj pus (tieSi pret)

oY
=

() Jaieprieks = ' 0§ |
; |

(*)Ja ieprieks ! =4 (S !
!

Ja ieprieks =

Jaiepriek§ ! =

" Ja iepriek§ ! =

, #

(*)Seit ! !

(*)Seit I c C

< (MSeit

! $

Jasa m jaadrese ir atrodama Pasta m jas lap , So aili nav

oblig tij aizpilda.
Bet gad jumos, ja adreses nav atrodama Pasta m jas lap ,

b tuv lams Seit ierakst t nasta indeksu manu i

Ja kreis s puses izv In s neatrodat k du no adreses parametriem, iztr kstoSo

adreses detau MANU LI j ieraksta attiec gaj

Kreis s puses dotie ir atlasti no izv In m, bet labaj
ir ierakstts manu li, t p c t

labaj pus
izv In § m ja nebija atrodama). Sakar
.M Ja”, Pasta indekss ir ierakst ts ar roku.

lab s puseslodzi , piem ram:

pus M jas nosaukums
ar tas nav redzams kreisaj pus (jo
ar to, ka M ja nav atrodama zem izv Ines




A (9)Seit . 1& L L2

$
' Noizv Ines j izv las nepiecieSamais s tjuma pieg des
trums:
X1-S tjumu pieg des laiks Latvijas teritorij no 20
stund m.

Ekonomiskais pieg des laiks pied v klientiem pieg di laika
period no 20 stund m vai n kamaj darba dien |dz plkst.
16:00 jebkur Latvijas viet .

X2 -S tjumu pieg des laiks Latvijas teritorij no 15

stund m.

Standarta pieg de - laika period , s kot no 15 stund m vai

n kamaj darba dien |dz plkst. 11:00 jebkur Latvijas viet

,.."""Visus iekSzemes eksprespasta s t jumus var nos tt izmantojot papildus
" pakalpojumu — Ar pazi ojums par izsnieg3anu.

S Veidlapa ar apstiprin jumu par s tjuma sa em3anu tiek pieg d ta uz
* veidlap CNO7 nor d to adresi un izsniegta nos tt jam pret parakstu

Jav laties, lai tiktu atgriezts s t jumam pievienotais/ie
dokuments/i (atz me j veic pie attiec g /ajiem dok-u veidiem),
k ar ierakstot atgrie am doku-a numuru;

Ja atgrie ami ir vair ki dokumenti, tie sav starp ir
i atdala ar semikolu

(*)Atz m jiet, ja s tjuma svars p rsniedz 35 ka

(*)Atz m jiet, ja s tjuma satur pl stoSas vai oti trauslas sast vda as

> ! ! $

Jav laties, lai k ds nozem k uzskait tajiem krit rijiem vienm rb tu

ie eks ts, atz m jiet So aili un tikai tad apstipriniet s t jumare istr ciju.
N kamreiz spie ot uz s tjuma sagatavoSanas pogas, J suizv | tie
nos t Sanas krit rijijaub satzm ti, tievarb t:

- apdroSin ts,

- p cmaksa,

-S tjumu pieg des trums,

- pazi ojums par izsniegSanu,

- dokumentu atgrieSana/ dokumenta veids;

- lielgabar ts,

- pl stoss

- p cmaksas ieskait Sanas konta numurs (autom tiski saglab jasp d jais
izmantotais)

<. ("Lai noform tupas tiumuunpabeiatus tiumare istr ciiu.i nospie .OK”




Pie laukiem ir aizpild Sanas nor djumi, kas apzm ti ar - katr
nos tsSan slap pirms datu ievad Sanas, uzejot ar kursoru uz konkr t s aizpild m s
ailes, tiek nor d ta detaliz ta inform cija, k di dati un k dos gad jumos irj nor da.

1.2. lekSzemes apdroSin  ts ekspress tjums arp cmaksu

S ! $
' ! ! +23.

RE

w2 ! ! =

? ‘ =1 +#1/i< 3.

(*) Jaiepriek§ | ail atzm j t,kas tjumsirapdroSin ts,
§ | ' v

@ D

(*) Atz m jiet, | . #

P rj s ailes ir j aizpilda, k aprakstts §s Rokasgr matas p.1.1. (12 — 14
lpp.).

Lai nosl gtu s tjuma re istr Sanu un noform tu p cmaksas s tjuma
Maks juma dokumentus,t | kj rkojas k aprakstts zem k:

(*) Lainoform tus tjumare istr ciju,j nospie ,OK”

P c s tjums apstiprin Sanas tiks atv rts logs, kur irj iere istr visa prast
inform cija korektai p cmaksas s tjuma Maks juma dokumentu noform  Sanai.

Re istr jotsaliktos tjumu, v lams nelietot ,Back” un ,Forward” pogas,
pret j gad jum , inform cijab s | ievada no jauna. Ja tom rre istr jot esat
lietojusi § s pogas vai ar s kot re istr t s tjumu neesat to apstiprin  jusi,
sada ,Manis tjumi’j p rbauda,vails tjums netikaiere istr tsvair Kkk rt,

i )



aks juma dokumentu noform  Sana:

(*) P rliecinieties (vai izlabojiet), vai #

f(*) Seitirj izv las konts, kur v laties sa emtpars tjumu
/ samaks top cmaksu.
" Japiere istr 3an s, esat nor d jusi savu PNS kontu vai
bankas kontu (vai abus), tas/tie par d sies ar izv In .
. Japiere istr San snor dj tgan PNS gan bankas kontu, k
% pirmais nor dtsb s PNS konts, betp cv | San sJ stovarat
“nomain t uz bankas kontu (j b tizv In k otr iesp ja)

SeitJ s varatierakst tcitu kontu, gad jum ,jav laties,
. laip cmaksas summa, tiktu p  rskait ta uz citu (Seit
nor d to konta numuru)

(*) Nor diet (p rliecinieties), vai 8

(*) Jare istr jot esat korekti aizpild juSi visas s tjumasa m ja
' adreses ailes, k ar esatatzm jusi,kas tjumasa m jsir
ar p cmaksas maks t js, Sis lauks tiks aizpild ts autom tiski;
? , #
: - &
: - ) )

(*) Jare istr jot esat korekti aizpild juSi visas s t juma
sa m jaadreses ailes, k ar esatatzm jusi,kas tjuma
sa m jsirar p cmaksas maks t js, Sis lauks tiks
aizpild ts autom tiski;
? , #

) ).

(*) Nor diet #
"o _

)) $.

(*) Lai apstiprin tu un noform tu p cmaksas s tjuma maks juma
dokumentu inform  ciju, ] nospie ,OK”".




2. Salikts vienk rSs iekSzemes ekspress t jums

$ ! I E?FG

Atzm jot, ka s tjums tiks sadalts un iepakot s vair k s da s, zem k
dotaj s Mans Expresspasts izv In s j s re istr jat zi as par 1. dau (no vis m
kop j m).

P r j sailesirj aizpilda k aprakstts Ss Rokasgr matas p.1.1. (12-14 Ipp.).
Ar gad jumos, ja saliktais s tjums ir apdroSin ts un/vai tam b s p cmaksa, t | kie
soi re istr jot 1.s tjuma daas detaas ir aprakstti $s Rokasgr matas p.1.1. (12 —
14 lpp., k ar 15un 16.lpp-jas tjumsirar p cmaksu).

2.s tjuma daas inform cijaj nor da k apraksttszem Kk.

Lai nosl gtu 1.s tjuma daas inform cijas re istr Sanu un ievad tu inform ciju
parn kamaj mda m,t | kj rkojas k aprakstts zem k:

(*) Lai noform tu 1 pas tjumada as s tjumare istr ciju, j nospie

P ¢ s tjuma re istr Sanas un apstiprin Sanas tiks atv rts n kam salikt
s tjumadaasre istr cijas logs. Jaunatv rtaj log tiekre istr tainform cija par
jau 2.s tjuma da u (par to ar inform lapas augS | kreisaj st r uzraksts
»2.daa”). Sist ma autom tiski p rkop s dau no J su iepriekS ievad t s inform cijas
par 1l.dalt s tjumadau.

$ " # P ' D

Noizv Inesj izv lasv lamais s tjuma pieg des
triime

Atz m jiet, ja s tjuma svars p rsniedz 35 kg

Atz m iiet, ia s tiuma satur pl stoSas vai oti trauslas sast vda as

; (*)Jas tjumamb sv |k dadaa,irj turpina atlikuSo
“._ nere istr todaure istr Sana,j spie uz$ s pogas

(*) Ja s tjums saturs 2 da as, lai noform tu
"~ pas tjumu un pabeigtu s tjuma da u re istr ciju,
., ] nospie § poga

+



3.Re istr jot Starptautisku ekspress t jumu (pakalpojuma nosaukums
— Express Mail Service (EMS) ):

7. 1% # -7:%. 6 ! !
N H 7% ! )
o] D !
! )
7%
- 4 7 . D 6
# 6 )
4 " H - # E% G !
! ! 7:% . ? ?

aizliegts ieveSanai izsniegSanas valst, k ar iepazties, ko
dr kst un ko nedr kst izvest no Latvijas Republikas.

...................0.............)



Lai sagatavotu s tjumu uz J su izv | to s tjuma izsniegSanas valsti un
nospie ot pie attiec g s ,s tt”, ir j aizpilda § das Mans Expresspasts sada as,
paturot pr t , ka aizpildot ailes visa nor d m inform cija, re istr jot EMS s tjuma
inform ciju, ir |_aizpilda ANG U, FRAN U, KRIEVU vaik d nosa m ja valsts

ofici_la] _m valod m:

! 5IH

.\)>

< Mans Expresspasts ir izveidota iesp ja nos tt uz jau ieprieks
Are istr tu adresi. So adresi var atrast uzejot ar kursoru uz ,lzv | ties
" adresi”. Tas ir iesp jams, ja J s iepriekd $im adres tam Mans
Expresspasts re istr j tvismaz 1s tjumu.
Izv Ines adres ta datus ir iesp jams k rtot p ¢ Jums
. nepiecieSam s kolonnas, k ar mekl t nepiecieSsamo sa m ju
~. ievadot k du no krit riju atsl gas v rdiem.
.. Adres tu saraksts ir pieeiams sada .Manas adreses”

(*)Ja sa m js ir jur idiska persona, S

: )

> " )! Co

S I8 & # -1B.

> , g 18 1

(*) P rliecinieties, vai esat izv | juSies v lamo valsti)
? $ ! !

GE !




No izv Inesi izv las visatbilstoS kais s tiuma saturs

i (MSeit JCl! ) )
i I C # & #
I C # '8)
N | C# $ & J
L &#L 1)
4
- ! & $ )
? Lo, !
# $ # )
# K"
(*)Seit ' I C #

- ), iekav s nor dot attiec g daudzuma m rvien bu
(gab., Ipp., u.tml.)

A ' I C #
L)
> 1 C #
I ' g
A ' 1 C #
,) $ K E4 G! " & #
7:% $ ' '
# )
? !
1T E% G = 8 )7
‘8 1'$ = '8 $
)
? ' 1K ! |
$ -
| .
' cCJ
5 C #  #

No izv Inesizv lietiesv lamorcbus tjuma
neizsniegSanas gad jum




JaiepriekS noizv Inesizv | j ties ,P rvirzts tjumuuzs du
s tjums tiktu p rvirz ts neveiksm gas pieg des gad jum .
Rakstot adresi, j patur pr t , kas tjums ir starptautisks un §
inform ciju skats sa m jvalsts pasta administr cijas
darbinieki, | dz ar to, adrese, uz kuru irj p rvirzas tjums, ir
j nor dapilnb , nor dot, k valsti,t pils tu, rajonu, ielu,

. m ju utt. Maksim li nor dot visu nepiecieSamo veiksm gai

% atpaka nos t $anai

(*) Lai noform tu pas tjumu un pabeigtu s tjuma re istr ciju,
j nospie ,OK”




4. lzv loties nos tt Starptautisku ekspress tjumu uz Lietuvu un
Igauniju (pakalpojuma nosaukums — Baltic Express (B E)):

4 " # - # E% G !
! ! @' #7,; .?
? aizliegts ieveSanai izsniegSanas valst , k ar iepaz ties, ko
dr kst un ko nedr kst izvest no Latvijas Republikas.



Sagatavojot s tjumu uz J su izv | to s tjuma izsniegSanas valsti, j patur
pr t , ka aizpildot ailes visa nor d m inform cija, re istr jot BE s tjuma
inform ciju, ir |_aizpilda ANG U vaisa _m javalsts ofici__laj m valod m.
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# Mans Expresspasts ir izveidota iesp ja nos tt uz jau ieprieks
Are istr tu adresi, lai Sie dati nav j vada katru reizi no jauna. So adresi
“ var atrast uzejot ar kursoru uz ,lIzv | ties adresi”.
Tas ir iesp jams, ja J s iepriekS§ Sim adres tam Mans
Expresspasts re istr j tvismaz1s tjumu.
Izv Ines adres ta datus ir iesp jams k rtot p ¢ Jums
_ nepiecieSam s kolonnas, k ar mekl t nepiecieSamo sa m ju
*, ievadot k du no krit riju atsl gas v rdiem.
. Adres tu saraksts ir pieejams sada ,Manas adreses”

(*»Ja sa m js ir juridiska persona, S
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2

S , ! & # -1B.
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(*) P rliecinieties, vai esat izv | juSies v lamo valsti)
? $ ! !
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No izv Inesi izv las visatbilstoS kais s t juma saturs

© (*)Seit JCl! ) )
? I C# & #
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N | C# $ & J
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4
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2 I, 1
# $ # )
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(*)Seit ir j ieraksta iepriek§ nor dt s lietas/preces daudzums
(skaits), iekav s nor dot attiec g daudzuma m rvien bu
(gab., Ipp., u.tml.)

Seitirj nor daiepriek$ nor dt s lietas/preces v rt ba, iekav s
nor dot attiec g sv rtbas m rvien bu (Ls, EUR u.tml.)
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$
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Nor diet koment rus/piez mes p c nepiecieSam bas

" ANG Uvaik d nosa m jvalsts ofici laj m valod m




/ Baltic Express s tjumus uz Lietuvu (nos tot uz lgauniju, i
/ spaklapojums nav pieejams) var nos t t izmantojot papildus
pakalpojumu — Ar pazi ojums par izsniegSanu.
. S Veidlapa ar apstiprin jumu par s tjumasa emsanu tiek
% pieg d tauzveidlap CNO7 nor d to adresi un izsniegta
% nos tt jam pret parakstu

No izv Inesizv lieties
v lamorcbus tjuma
neizsniegSanas gad jum

¢ Jaiepriek8 noizv Inesizv | j ties P rvirzts tjumu uz
v laties, lai s tjums tiktu p rvirz ts neveiksm gas pieg des
gad jum .
Rakstot adresi, j patur pr t , kas tjums ir starptautisks un
§ inform ciju skat s sa m jvalsts pasta administr cijas
darbinieki, | dz ar to, adrese, uz kuruirj p rvirzas tjums,
irj nor dapilnb , nor dot, k valsti,t pils tu, rajonu, ielu,
m ju utt. Maksim li nor dot visu nepiecieSamo veiksm gai
atpaka nos t Sanai

(*) Lai noform tu pas tjumu un pabeigtu s tjuma re istr ciju,
j nospie ,OK”

5. S tjumu noform Sana, kuru adres ti bieiatk rtojas
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3.5. Veidlapu apskate un izdruk  Sana

P c pas tjuma noform Sanas, atveras S ds logs:

lietot jam ir 2 iesp jas turpm Kkair c bai:

1.

2.

Ja Eksprespastam tiks nodoti vair kk 1s tjums,tadirj spie uz ,N kamais
s tjums” un | veic visas iepriek§ aprakstt s darbbas pie s tjumu
re istr Sanas;

Ja nododamo s tjumu vairs neb s, lai nosl gtu s tjumu un to
pavaddokumentu piln gu noform Sanu un attiec gi to izdruk Sanu, j spie uz
.NOsS ttunizdruk tdokumentus”.

Izv loties 2.iesp ju, Lietot js var veikt $ das darb bas:

* s tjuma veidlapu apskati un izdruk Sanu;
* adreses uzl mes druk Sana;
e kop j nododamo s tjumu pavaddokumenta apskate un druk Sanu.

Saraksta k rtoSana notiek p cp d j reistrt s tjuma(p d jaisre istr taisb s 1
no augsas). Bet Pavadrakst un uz uzlm m s tjumi tiks sak rtoti alfab tasecb ;
Veidlapu apskate un druk Sana notiek, izmantojot Adobe Reader programmat ru.

Ja S tt js vien nos tSanas reiz nos ta tikai vienu s tjumu, S tt js
izdruk un piestiprina s tjumam attiec go veidlapu:

» iekSzemes s t jumiem pievieno EKS veidlapu (3 eks.),
« starptautiskajiem s tjumam - CP 71 s tot uz Lietuvu vai Igauniju (3 eks.),
*nos totuzp r | mES vai rpus ES dal bvalst m - Pavaddokumentu E 1 (1
(vien ) eksempl r , kurS sast v no 4 eksempl riem, ar eksempl ru sadales
nor d mlabaj aug$ | st r, no kuriem:
- 4.eks. arnor di "S tt ja eksempl rs" augsS | labaj st r paliek pie
s tt ja,
- 1., 2. un 3.eks. - tiek pievienoti pie s tjuma.

Javien nos tSanasreiz tiek nos ttivismaz2s tjumiunvair k,S tt js
izdruk un piestiprina s t jumam attiec go veidlapu:

» Pavadrakstu 2 (divos) eksempl ros par visiem nododamajiem s t jumiem,
e mar katru s tjumu ar adreSu uzlmi (iesp jams izdruk t no Mans
Expresspasts, izv loties sev piem rot ko izm ru),



gad jum , ja s tjums netiek mar ts ar adreSu uzlm m VAI s tjumam ir
papildus pakalpojumi_, kuri ir atzm jami EKS veidlap (dokumentu
atgrieSana, apdroSin., p cmaksa utt.), katram iekSzemes s t jumam j pievieno
EKS veidlapu_ (1 eks.),

« starptautiskajiem s tjumam - CP 71 s tot uz Lietuvu vai Igauniju (2 eks.),
*nos totuzp r | mES vai rpus ES dal bvalst m - Pavaddokumentu E 1 (1
(vien ) eksempl r , kurS sast v no 4 eksempl riem, ar eksempl ru sadales
nor d mlabaj aug$ | st r, no kuriem:

- 4.eks. arnor di "S tt ja eksempl rs" augsS | labaj st r paliek pie

s tt ja,

- 1., 2. un 3.eks. - tiek pievienoti pie s tjuma.

3.6. ,Manis tjumi”

Atverot izv Ini ,Mani s tjumi”, lietot jam ir pieejama noform to pas tjumu

v sture, ! ! % )

%



L )

Sada Manis tjumi autom tiski par d sies tekoS s dienas sagatavotie s tjumi. Ja
sada neviens s tjums nav redzams,t d gadjum , konkr ti Saj datum neviens
S tjums netika sagatavots.

Lietot js var veikt S das darb bas:

* labot noform t (re istr to)
s tjumainform ciju;

(0-0.. fe00ccccccccosec)y

eizdruk tkatrare istr t s tjumaEKS verI’a‘pu;--. .

k ar veikt sekojoSas darb bas ar atz m_tajiem s tjumiem ( eksis pie ,atz m t”):

*izdruk tnododamos tjumukop jo Pavaddokumenty, "

ek ar izdruk tvisus

pie s tjuma

pievienojamos ol

dokumentus vien ofi S

rt unkompakt skat . ., ..eecc°"""

Druk jam s veidlapas 4 T T T T
autom tiski tiks sak rtotast d veid - Iai.malgsi'rh.l.i.tal.]p.mb'ap ru;
s izdruk tadreses uzl mi,

Izv loties sev piem rot ko ;{\’\“'"

uzl mes izm ru no dotajiem;

Lai izdruk tu atzm to s tjumu uzl mes, lapas apakS | atrod un j nospie uz
sada as ,Uzl mes” piem rot k izm ra.

e veidot jaunu pas tjumu vai pat vair kus, par pamatu emot jau ieprieks
noform to pas tjumu.

Nospie ot ,Atk rtot” s tjums (vai vair ki, ja atzm ti tika vair k k 1) ar t du pasu
inform ciju tiks izveidots lapas augSda (k p d jais izveidotais) tikai ar piln gi jaunu

un nelzmantotu ooooooooocooooocooooocooooocoo-oocoo-oocoo-o)

sv trkodu; 5 cessso o)
ooooo%ooooooo°°°.

Odz St nOfOI'm to ......000000000000000" ..lc

pas tjumu; 0.........0" ..-

- saglab tnoform toss tjumus CSVform t ;
* pievienot jaunus pas t jumus no CSV faila; cocecsccccsssccy

elai rtiun trivar tuielikt atz mipie visiems tjumiem, vai, tieSi otr di,
iz emt atlasi no visiem' s t jumiem, izmantojiet sada as ,Atz m, tvisu” vai Iz emt

atlasi”.



3.7. ,Manas adreses”

Lapa, kur ir visas Klienta adreses, uz kur mirs ttis tjumi, k ar to adres ti
-Sa m jav rds uzv rds (fiziskai personai),
- Nosaukums (juridiskai personai),

-Sa m javalsts,

-Sa m jaPils ta/Rajons,
-Sa m ja Novads,

-Sa m ja Pagasts,

-Sa m jaCiems,

-Sa m jalela,

-Sa m jaM ja,

-Sa m jadzvoka Nr.,
-Sa m ja Pasta indekss,
-Sa m jaTelefons,

- Klienta ID.

Lietot js var veikt S das darb bas:

. jaunu adres tu pievienoSana, s tjumu sagatavoéana:
. nos t Sanai, .
\ 4 :
- A ol ) A 4 Tl 4
. 0: “o.. .’... 0'... .-'.... .
o° Y.. : .:.. ...0 ....D .6..0 Y
.. .:‘..0 o.. .... ‘..":..... ....... ... 0.1.4
.. : ..o'o .'...'..o'....o'... 0' '.. o.
o.. : ..o . ......0::’.’.:.. .. °o® .... o.. .,’ -...0 :o
.. : ..0 $.........'... ..... C... o.. .. ...o ..c
.o .;“‘\‘ ..'o:'. .. .°. .... .o
 adrés tu k rtosana * mekl Sana-.’. « laboSana «dz 3ana
p cv lam krit rija tuksaj ail ierakstot

pilnu vai da u no
mekl jam krit rija

* augsup un lejup i.e.l d tdatus.

o....)

(............



3.8. ,Mani dati”

Sada ,Mani dati” lietot js var main t
vai papildin tre istr cijas inform ciju,
iz emot lietot jv rdu.

Lauki un to aizpild Sanas nosac jumi
irldz gik 3.2.punkt .

Datu laboSanas vai main Sanas
apstiprin Sana, notiek nospie ot ,Saglab t".

Par veiksm gu datu
izlaboSanu, tiek

Zi ots ar uzrakstu
lapas augsda

3.9. Sa emtie pazi ojumi

3.10. LietoSanas noteikumi, veidlapas un kontakti

Sada s ,Dokumentu sagatavoSana”, ,NodoSana kurjeram”, ,K sa emt s tjumu’,
JAizliegts nos tt”, ,Par Eksprespastu” un ,Kontakti’, k ar Mans Expresspasts
galvenaj lap (nospie ot uz uzrakstu Mans Expresspasts augsS | kreisaj st r)
lietot js var iepazties ar inform ciju par sist mas lietoSanas noteikumiem,
veidlap m, pakalpojumiem un citu inform ciju.

Atbalsts

Jaut jumus, kuri raduSies sist mas testa laik , un, kuri ir saistti ar §s sist mas
izmantoSanu, var jaut t rakstot mans@expresspasts.|v.




